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TUZITELJICA: Irena Pandur (OIB: 19263683819) iz Rijeke, Bulevar oslobodenja 33
TUZENIK: Grad Rijeka (OIB: 54382731928), Odjel za zdravstvo i socijalnu skrb, Korzo 16, Rijeka

radi Sutnje uprave — dodjela stana u najam

ODGOVOR NATUZBU

1. Tuzenik je zaprimio tuzbu s prilozima uz poziv da dostavi sudu odgovor na tuzbu.
Prije svega isti¢emo da u tuzbi oznaceni tuzenik ,Odjel za zdravstvo i socijalnu skrb“ ne postoji.

Nadalje, uvidom u dostavljene priloge tuzenik je utvrdio da se zapravo radi o 6 sadrzajno
istovjetnih tuzbi u kojima su kao tuzenici oznaceni procelnica Karla Muskovi¢, administrativna tajnica
Irena Pribetié Spoljari¢, referentica za socijalnu skrb Zorana BlaZeti¢ Kraguljac, struéna suradnica
za socijalnu skrb Tamara Glavan i visa savjetnica-koordinatorica za socijalnu skrb Maja Pudi¢.

Vazno je istaknuti da sukladno &lanku 23. Zakona o opéem upravnom postupku (,Narodne
novine“ broj 47/09 i 110/21 - dalje ZUP), u upravnom postupku postupa sluzbena osoba u opisu
poslova koje je vodenje tog postupka ili rje$avanje o upravnim stvarima, sukladno propisima o
ustrojstvu javnopravnih tijela. U javnopravnim tijelima sluZzbena osoba koja vodi postupak ili rie$ava
o upravnim stvarima mora imati odgovarajucu struénu spremu, potrebno radno iskustvo i polozen
drzavni ispit.

Nadalje, Zakon o upravnim sporovima (,Narodne novine“ broj 20/10, 143/12, 152/14, 94/16,
29/17 1 110/21 - dalje ZUS) u €lanku 18. propisuje da je tuzenik javnopravno tijelo koje je donijelo ili
je propustilo donijeti pojedinacnu odluku, postupilo ili propustilo postupiti, odnosno koje je stranka
upravnog ugovora.

Dakle, razvidno je da u svojstvu tuZzenika ne mogu biti djelatnici Upravnog odjela za zdravstvo,
socijalnu zastitu i unapredenje kvalitete Zivota, odnosno nepostojeéeg Odjela za zdravstvo i socijalnu
skrb, kako to u priloZzenim tuzbama navodi tuziteljica.
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Dokaz: Pravilnik o unutarnjem redu Upravnog odjela za zdravstvo, socijalnu zastitu i
unapredenje kvalitete Zivota (,,Sluzbene novine Grada Rijeke*, broj 10/23)

2. TuZenik se u cijelosti protivi tuzbi (tuzbama) i postavljenom (postavljenim) tuzbenim
zahtjevima te se odituje kako slijedi:

TuZziteljica je dana 06. svibnja 2024. godine podnijela tuzbu Upravnom sudu u Rijeci, kako
navodi, radi ocjene zakonitosti propustanja javnopravnog tijela iz podru¢ja upravnog prava da u
zakonom propisanom roku odlu¢i o pravu, obvezi ili pravnom interesu ili redovitom pravnom lijeku
stranke, odnosno da postupi prema propisu, te zahtjev za donosenje pojedina¢ne odliuke koja nije
donesena u propisanom roku, postupanju koje je tuzenik sukladno propisima ili pojedinaénoj odluci
obvezan izvrsiti, te radi nadoknade Stete koju da je pocinio tuzenik. Navodi u tuzbi da je dana 26.
sije€nja poslala Zahtjev za hitnu dodjelu stana i sklapanje Ugovora o najmu u pdf formatu i s
elektroni¢kim potpisom, te da unato& upitima nije zaprimila odgovor te zahtijeva da sud odredi
donos$enje rieSenja te da odredi naknadu Stete.

Navod tuziteljice je u potpunosti neosnovan i netoéan.

Naime, upravnom stvari smatra se svaka stvar u kojoj javnopravno tijelo u upravnom postupku
rjieSava o pravima, obvezama ili pravnim interesima fizi¢ke ili pravne osobe ili drugih stranaka
neposredno primjenjujuéi zakone, druge propise i opce akte kojima se ureduje odgovarajuée
upravno podrucje. Upravnom stvari smatra se i svaka stvar koja je zakonom odredena kao upravna
stvar (Clanak 2. Zakona o opéem upravnom postupku, ,Narodne novine®, broj 47/09 i 110/21).
Nadalje, ¢lanak 4. Zakona o opéem upravhom postupku propisuje da je stranka u upravnom
postupku fizi€ka ili pravna osoba na zahtjev koje je pokrenut postupak, protiv koje se vodi postupak
ili koja radi zastite svojih prava ili pravnih interesa ima pravo sudjelovati u postupku.

3. Radi kronologije tuzenik navodi sljedece:

Dana 22. sije¢nja 2024. godine Upravnom odjelu za zdravstvo, socijalnu zastitu i unapredenje
kvalitete Zivota, putem e-maila, obratila se tuZiteljica sa zahtjevom za Zurnom obradom zahtjeva iz
priloga e-mailu, no prilog nije dostavljen.

Dokaz: ispis e-maila od 22. sije€¢nja 2024. godine

Dana 26. sijenja 2024. godine tuZiteljica ponavilja e-mail te dostavlja, kao prilog, zahtjev za
hitnu dodjelu stana u vlasni$tvu Grada Rijeke uz sklapanje Ugovora o najmu stana. U navedenom
zahtjevu, izmedu ostalog, tuZiteljica proziva i druge institucije i sluzbe u Republici Hrvatskoj
(primjerice Hrvatski zavod za socijalni rad, Porezna uprava). TuZiteljica nastavno isti¢e svoju
trenutnu stambenu problematiku, buduéi da je imenovana, zajedno sa svoje dvoje maloljetne djece,
u najmu stana na adresi u Rijeci, Bulevar oslobodenja 33. Tuziteljica navodi da je zbog financijskih
problema, odnosno nepodmirivanja troSkova najamnine i rezijskih troskova, najmodavac
predmetnog stana raskinuo Ugovor o najmu stana te zatraZio iseljenje obitelji s danom 20. veljace
2024. godine. Zaklju€no, tuZiteljica traZi dodjelu stana u vliasnistvu Grada Rijeke po hitnoj odluci, uz
Ugovor o najmu na minimalno pet godina, te odgodu pla¢anja tro$kova najamnine zbog
protuzakonitog rada institucija, odnosno osporavanja utvrdenih ¢injenica i okolnosti u svezi radnog
odnosa i prihoda. Napominjemo da je istoga dana, odnosno dana 26.sije¢nja 2024. godine, tuziteljica
zaprimila odgovor sluZzbene osobe Upravnog odjela za zdravstvo, socijalnu zastitu i unapredenje
kvalitete Zivota, u kojem se navodi da u prethodnom periodu nije bilo zahtjeva niti oéitovanja na temu
iznimne dodjele stana u vlasnistvu Grada Rijeke na ime tuziteljice.

Dokaz: ispis e-maila od 26. sije¢nja 2024. godine

Tuziteliica je nastavila slati e-mailove sluzbenoj osobi Maji Pudi¢ (Vi§a savjetnica —
koordinatorica za socijalnu skrb) vrlo neugodnim naéinom izraZavanja, te je dana 08. veljaée 2024.
godine sluzbenica, nakon odsustva uzrokovanog bolescu, uputila tuZiteljicu da postavi konkretno
pitanje koje se ti€e Socijalnog programa Grada Rijeke, odnosno djelokruga rada Upravnog odjela za



zdravstvo, socijalnu zastitu i unapredenje kvalitete Zivota, te ¢e na isto dobiti pravovremeni odgovor.
Naime, u Upravnom odjelu za zdravstvo, socijalnu zastitu i unapredenje kvalitete Zivota, izmedu
ostalih poslova, obavlja se sustavno pracenje relevantnih pokazatelja i s tim u svezi predlaganje
konkretnih mjera za zastitu i unapredenje socijalne skrbi na razini Grada Rijeke kroz provedbu
Socijalnog programa Grada Rijeke i dodjelu razli¢itih oblika pomoéi socijalno ugrozenim gradanima.

Dokaz: ispis e-maila od 8. veljace 2024. godine
Odluka o ustrojstvu upravnih tijela Grada Rijeke (,,Sluzbene novine Grada Rijeke*, broj 12/22)

U meduvremenu, dana 10. veljace 2024. godine tuZiteljica se obratila Gradona&elniku

Grada Rijeke, odnosno Upravnom odjelu za poslove Gradonadelnika, Gradskog vijeéa i mjesnu
samoupravu, te Upravhom odjelu za gradsku imovinu, sa istom molbom za dodjelom stana u
vlasnistvu Grada Rijeke. U navedenoj molbi, izmedu ostalih upravnih tijela, tuZiteljica proziva Upravni
odjel za zdravstvo, socijalnu zastitu i unapredenje kvalitete Zivota za uskratu naknade za troSkove
stanovanja - naknade za troskove najamnine. Naime, tuziteljica je bila korisnica raznih oblika pomogi
iz Socijalnog programa Grada Rijeke, pa tako i naknade za troskove najamnine, a koja subvencija
je istekla dana 30. studenoga 2022. godine te se ista nije mogla obnoviti zbog neodgovarajucée
dokumentacije, odnosno neispunjavanja uvjeta propisanih Odlukom o socijalnoj skrbi Grada Rijeke
(,Sluzbene novine Grada Rijeke" broj 15/22).

Gradonacelnik je tuZiteljici dostavio ocitovanja na predmetnu molbu dana 19. veljaée 2024.
godine i 21. veljaCe 2024. godine.

Dokaz: dopis upuéen Gradonaéelniku Grada Rijeke te ocitovanja od 19. veljaée 2024.
godine i 21. veljaée 2024. godine

Tuziteljica je, ogigledno nezadovoljna zaprimljenim odgovorima, nastavila e-mail komunikaciju
sa Gradonacelnikom Grada Rijeke te Upravnim odjelom za gradsku imovinu i tijekom oZujka 2024.
godine, a na koju je svaki put pravovremeno odgovoreno.

Dokaz: ispis e-mail-ova od ozujka 2024. godine

Dana 14. svibnja 2024. godine Grad Rijeka je zaprimio od strane Opéinskog drzavnog
odvjetnistva u Rijeci, Kaznenu prijavu i molbu za zastitu Zrtve i ostecenika, kojom tuZiteljica Irena
Pandur prijavljuje Gradonagelnika Grada Rijeke te stru¢ne djelatnike Upravnog odjela za zdravstvo,
socijalnu zastitu i unapredenje kvalitete Zivota. Ogitovanje o postupanju u predmetima u kojima se
rieSavalo o socijalnim pravima Irene Pandur i njezine maloljetne djece dostavljeno je dana 16.
svibnja 2024. godine.

Dokaz: dopis Opéinskog drzavnog odvjetniStva u Rijeci BROJ: KR-DO-388/2024 te
ocitovanje od 16. svibnja 2024. godine

Tuziteljica u tuzbi navodi da je dana 26. sijeénja 2024. godine poslala Zahtjev za hitnom
dodjelom stana u vlasniStvu Grada Rijeke, uz sklapanje Ugovora o najmu, te da je doSlo do
takozvane $utnje uprave buduci da nije dobila sluzbeno riesenje. Slijedom navedenoga, potrebno je
razjasniti sam institut Sutnje uprave te djelokrug rada, odnosno postupanje pojedinih Upravnih odjela
Grada Rijeke.

Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu zastitu i unapredenje kvalitete Zivota, unutar svog
djelokruga rada, ne odlu€uje o pitanjima stambene problematike gradana Grada Rijeke, odnosno
nije nadleZzan za pitanja davanja stanova u vlasniS§tvu Grada Rijeke u najam. Poslovi davanja u
najam, sklapanja ugovora o najmu stanova, vodenja evidencije o redovitosti pla¢anja najamnine i
ostalih troskova stanovanja, otkazivanja i raskidanja ugovora o najmu, dodjela stanova u najam po
Listi prioriteta za davanje stanova u najam te tome srodni poslovi, u nadleznosti su Upravnog odjela
za gradsku imovinu Grada Rijeke. Postupak za davanje stana u vlasnistvu Grada Rijeke u najam
reguliran je Odlukom o najmu stanova (,Sluzbene novine Primorsko-goranske Zupanije*, broj 12/11,
15/11 i 54/12, ,SluZbene novine Grada Rijeke*, broj 14/20). Sukladno odredbama Odluke o najmu



stanova, stan se daje u najam podnositelju zahtjeva prema redoslijedu utvrdenom na Listi prioriteta
za davanje stanova u najam. Postupak za utvrdivanje Liste prioriteta pokree Gradonacelnik Grada
na prijedlog Upravnog odjela za gradsku imovinu, Odsjeka za upravljanje objektima stambene
namjene, objavljivanjem Javnog poziva za prikupljanje zahtjeva za davanje stanova u najam. Javni
poziv objavljuje se u dnevnom tisku, na oglasnoj ploéi Grada, Titov trg 3 (prizemno), na oglasnoj
plodi Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Laginjina 11a i na web stranicama Grada. Dakle, dodjela
stana i stambenog prostora u najam obavlia se prema redosliiedu podnositelja zahtjeva na Listi
prioriteta. Stanovi se dodjeljuju u najam podnositeliima zahtjeva uvr§tenima na Listu prioriteta od 1
do 400-tog mijesta na Listi prioriteta. Lista prioriteta utvrduje se za razdoblie od 4 godine, uz
moguénost produlienja roka vazenia.

Dokaz: Odluka o najmu stanova (,,Sluzbene novine Primorsko-goranske Zzupanije, broj
12/11, 15/11 i 54/12, ,,Sluzbene novine Grada Rijeke“, broj 14/20)

Dana 18. rujna 2023. godine na web stranicama Grada Rijeke objavljen je Javni poziv za
podnosenje zahtjeva za prikupljanje zahtjeva za davanje stanova u najam radi utvrdivanja Liste
prioriteta za davanje stanova u najam, a zahtjevi su se podnosili do 16. listopada 2023. godine.
Uvidom u konaénu Listu prioriteta za razdoblie 2024.-2027. godine utvrdeno je da se tuziteljica ne
nalazi na istoi. odnosno zahtjev nije niti podnesen. Slijiedom navedenoga. tuZitelica nema pravne
oshove za dodjelom stana u vlasni§tvu Grada Riieke u najam.

Dokaz: Javni poziv za podno$enje zahtjeva za prikupljanje zahtjeva za davanje stanova
u najam radi utvrdivanja Liste prioriteta za davanje stanova u najam i Lista prioriteta za
davanje stanova u najam za razdoblje 2024./2027. godine, uz Popis odbijenih i odbacenih
zahtjeva

Kako je prethodno navedeno, postupak za dodjelu stana u vlasnistvu Grada Rijeke u najam
nije u nadleznosti Upravnog odjela za zdravstvo, socijalnu zastitu i unapredenje kvalitete Zivota, niti
se radi o upravnom postupku. Naime, postupak se provodi i zahtjevi se prikupljaju putem Javnog
poziva, nakon kojeg slijedi utvrdivanje Liste prioriteta za davanje stanova u najam, sve na razdoblje
od 4 godine. Podnositelji zahtjeva koji su uvr$teni na Listi prioriteta od 1 do 400-tog mjesta mogu
ostvariti pravo, no isto ovisi, izmedu ostalog, o kapacitetima slobodnih stanova u viasnistvu Grada
Rijeke, odnosno sama &injenica da se osoba nalazi na Listi prioriteta ne znadi nuzno da ¢e osoba i
uspjeti dobiti gradski stan u najam. Buduéi da tuziteljica u tuZbi navodi da do danasnjeg dana nije
dobila sluzbeno Rjesenje, napominjemo da postupak dodjele stana u vlasnistvu Grada Rijeke ne
zavrdava rjeSenjem, buduéi da to nije upravni postupak, ve¢ se postupak zavrSava sklapanjem
Ugovora o najmu stana sa slobodno ugovorenom najamninom, na odredeno vrijeme. Tuziteljica ne
moze ostvariti pravo na dodjelu stana u najam, buduéi da se u zadanom roku nije odazvala na Javni
poziv za prikupljanje zahtjeva za davanje stanova u najam, niti se nalazi na Listi prioriteta za davanje
stanova u najam za tekuée razdoblje.

Tuziteljica nadalje u tuzbi istiée takozvanu Sutnju uprave, a koja oznafava propustanje
javnopravnog tijela da rijeSenje (upravni akt) donese u propisanom roku. Kod donosenja
prvostupanjskog rjesenja, $utnja uprave, kao razlog za izjavljivanje Zalbe, moze nastupiti u postupku
pokrenutom za zahtjev stranke, kad rje$enje nije doneseno u zakonom propisanom roku, sve kako
je to propisano u &lanku 105. stavak 2. ZUP-a. Kod dono$enja drugostupanjskog rjieSenja, Sutnja
uprave, kao razlog za pokretanje upravnog spora, moZe nastupiti neovisno o nacinu pokretanja
postupka.

Dakle. §utnja uprave vezana je iskljuéivo uz upravni postupak. Institut utnje uprave se ne
primjeniuje u ostalim upravnim dielatnostima. a koje se ne ostvaruju u okviru upravnog postupka.
Zakliu&no, tuzenik istice da ako nema upravnog postupka. kako je to u konkretnom slucaju. nema ni
sSutnje uprave.




4. Slijedom navedenog, tuZenik predlaZe da sud provede postupak i donese sljedecu

PRESUDU
Odbacuju se tuzbe tuZiteljice.
podredno,

Odbijaju se tuzbeni zahtjevi tuziteljice kao neosnovani.

U Rijeci, dana 10. srpnja 2024. godine




