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Prilog 1. — RjeSenje o upisu Gbrta
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RFPUBLIKA HRVATSKA
PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

LUPRAVNE ODJEL ZA TURLZAM,
PODUZETNISIVO I RUBALNI RAZVO]

KLASA:  UR431-02023-017781
URBROP  2170-08-02/2-23-2

RIJEKA, 02.11.2023.

PRIMORBKOVGURANSKA ZUPANYA tO18:324204721 34, UPRAVNL ODJEL ZA TURIZAM,
PUDUZETNISTVO F RURALNI RAZVDE, povodom zahitfova IRENE PANDUR (OIB:192036838191 iz
RUEKE, Bulevar oslohodenja 33, na temelin Zlanka Y35, Zakena o obriv { Narodne noving”, broj 143/13,
127419 1 414200, u predmety upisa novog obris o Obrend registar, dono st

RJESENJE
Upisule se u Obrini registan UPI5 NOVOG OBRTA I POCETAK UBAVLIANIA OBRTA
1 Ime i prezime viasnika: IRENA PANDUR, RIJEKA, Bulevar oslobodenja 33
2 Datum rodenia:
3 O1B viasnika: IRENA PANDUR {19263083819)
4 Naziv obra: Rt ReStart, Obrt za usluge, vl. lrena Pandue, Rijeka, Bulevar
oslobodenia 33
5 Kratki naziv: R ReStart, vl Irens Pandur
6 Omaka obrinice: 080610018301
7 Matitni broj obrta: 98684582

8 Dan upisa promjenc u OR. 02.11.2023.
4 Dan potetka ohavijania 03.11.2023.

ohria:
10 Dieletnosti obrta {NKD SIEDISTE: 82.30-ORGANIZACHA SASTANAKA [ PUSLOVNIH
2007 SATMOVA, B2.89.08TALE POSLOVNE POMOCNE USLUZNF

DELATNOSTL D, N. - ostale pomoéne dielstniosti koje se « pravilu
prusaju peduzediog, a koje nisu drugdje razvrstane - pa tereny, kod
naruditelia ustuge, 63.11 OBRADA PODATAKA, USLUGF
POSLUZITFIIAT DIELATNOSTI POVEZANE 8§ NJIMA - na tereny, kod
naruditelis ushuge, 83, 12-INTERNFETSKI PORTALL - na tereny, kod
naruéitelis usinge, 63.99 OSTALE INFORMACHSKE USLUZNE
DELATNOSTL, 2. N. - na terenu, kod naruditelja usluge, 73.11-
AGENCHE 24 PROUMIDZBU [REKLAMU I PRUPAGANDU) - na tereny,
kod narufitelia usluge, 73.1240GLASAVAN]E PREKO MEDJA - na
terenu, kod nareditelia usluge, 73.20-ISTRAZIVANIE TRZISTA 1
ISPITIVANIE JAVNOGA MYNIENIA - na tereny, kod naruditelis usluge,
23, 28.08TALY ZABAVNF [ REKREACHSKE DIFIATNOSTI

11 gir%%ata dielatnost (NKD 82 30, - QRGANIZACTA BASTANAKA 1 POSLOVNIH SAJMOVA

ObrazioZenje

U provedenom postupku povodom zahijeva IRENF PANDUR zo upis u Obrtni registar novog obria i
pefetia ehavijanja obrta. a prema podarima iz prijave broj UP/1.311.02/23 017781 utvrdenn jo da
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podnositelj zahYjeva spunjava sve uvjete propisane flankom 8. st. 1. 1o€. 1, Zakona o obrts { "Narodre
novine , broj 143713, 127/19 1 41/20), pa je rijesenc kao v jzrech,

Tputa o pravoom Hjeku

Protiv ovog fedenja mode se izjaviti Zalba Ministarstvu gospodarstva § odrZivog razvais, Zagreb, u roku
od 15 dana od dana primitka rielenja. Zalba se predaje ovom javnopraveom Hjelu neposredno 1 psanom
obliku #i usmeno na zapisnik, a moZe se poslati postom ili dostaviti elektrouskim putem,

Stranka ima pravo odredi se od prava na Zaltbu od dana prumitka preostupaniskoy rjefenjs do dana isteka
roka za izjavijivanje falbe.

Savielnica za gospodarstve b
Tatjana Frantula, dipl.oec,

BOSTAVITE

{ IRENA PANDUR, RIFKA, Bulevar oslobodenia 33

2 Ministarstvo financija, Porezna uprava Rijeks, {spostava Rijeka, ovdje

3 HZMO Podrudne sluzbe Rijeka, Slogin kuls bb

4 HZZO Podruéna slufbe Rijeka, Slogm kula bb

5 Driavni inspektorat, Podruéni ured Rijeks, Rijeka, Osietka 50

& UdruZenje obrinika Rijeka, Rijeka, Vukovarska 21

7 Registarski ulofak, ovdje

8 Fismohrana, ovdie

Kontrolni broy: eddclae(-d9a8-4¢61-6853-h6b002538363

Skerramjers OR koda navedenog na owom slektromitkom zapisu modete provienti tocnost podataka.
fsto modete wlinitt 1 na ind adresy httpsJje-obrt.gov. hifkontroladokumental unosom kontrelnog
broja. U sba sl aja sustav £ prikezali izvormk ovog dokumentd. U sfudap da je ovay dokument
identidan prikazanom izvermku u tigitalnom obliku, Ministarstvo gospodarstva ¢ odriveg raretis
potvrdige tofnost dokumenta 1 stanje podataka u treautku iz ade isprave.
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Prilog 2. — email komunikacija s HZZO

7

Upit o obveznom zdrastvenom osigurani;l

R ReStart <itenapandur50@amail. com> pet, 5. 5§ 2024 4w 21:52
Prima: pisamica-rijeka@hzzo hr

Poftovani,

Prilikom posjeta stomatologu ist je potvrdio promjene po aktivnost obveznog zdrastvenog osiguranja, te

me upozotile kako isto nije sktivno, dok ne stranicama prilikom proviere statusa pitern O1B-3 pide

d# nema podstake o katisniky.

Suidadne, RjeSenju ¢ podetku rada Obrie, | prjavom u mirovinski sustav a na dan 03.11.2023,, prema
podacima 5a vasih stramica, nisam trebsla podnjeti dodatnu prijave u sustay cbveznog zdrastvenog
osigurarga, vec 56 isto povezuie sutomatski. Stoga je nejasno zhag Gega nisam evidentirani konsaik
obveznog zkasivenog osigurania, te zbog tega isto nije aktivno, zbog fega nisam dobila obavijest o
prelidy istog e kako koristiti zdrasivene esluge pojeko potrebne bez istog?

Molirn na Sumo postupane prlikom olvade ovog upita s ohzitom ng ugrozu koju 28 mene predstavije, a
odnosi se na obveme zdrastveno osiguranje?

frena Pandue

Ri ReStart, Obrt za Ushuge

Bulevar oslobodenjs 33, 51000 Rijeka
0B 19263683818

Suldadno Sanku 7 stavku 1. Zakona o zasiti osobnih podatsks osobni podaci se, izmadu cetalogs, stiju
prilupliati | datje obradivat iskliuGvo uz privolu ispitanika, u sluajevima odredenim Zakooom, u svrhe
skispanja i izvrienja ugovora u kojem je ispitanik stranka te u drugim taksativin navedenin shubajevima u
predmetnom Hanku. Odgovorons na ovaj e-mail smatramo da sie suglasni sa koristenjem Vadih osobnih
podataka (ime, prezime, DIB, sdresa, e-mail, broj telefons, § st) u svrhu utvrdenja identrteta konsnika nadih

ushuga.
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

1 poruks

cheemno-osigaranje-Rieka <obvezno-osigurane-Rijeka@hzzo b
Prima: irenapandurS0@amail com <irenapandurS8@agmait.coms

Postovana,

pon, 8. sy 2024 u 0B.52

Posaljite nam potvidu prijave iz HZMO-a te cemo izvrdit prijavu na obveno osiguranje

S postovanjem,

Obvezno osiguranje

Hrvatski 2avod za zdravstveno osiguranig
Regionalni ured Rijeka
Slogin kula 1, 51000 Rijeka, Hrvatska

Hrvatski Croatian
zavod za Health
zdravstveng Insurance
gsiguranie  Fung

Cres sletronation pona Inede Lelrieah povjecise iNfonmacge | aamilemeng (o (phliudree asobarmae i sul picums kip Lo Asgraen,
ka0 primatell Ako ¢ Zhog pogrethe i adresl 1§ prijencsy poruka poaking Gnepdie. Molmo ah ¢ forme cbavijente siora
dektronthe ponae Ako ova pordka N txle namwendens Yama, nfottmacye @ poruke ne amipese wotreblaat. otameat) danty

EoparmtL apvsvan |k upoweblieeay nd drugh nacn

Thes #mandl may contien confidenhial and priwleged imformation miensed solely for $he gesignated resgaents mamed dtove I oy
hive recesvid this commumeation (n eror, please notity tha sandar «f you dee 001 the ndanded restient, Fou @e hetetty notifed
st any andzanon, dissinture, Sssamaation distnbition, Copying, panking of ey othis uss ol It o its Contents id TINCtly

prohibred

Vomse raduna o chodfu Ne dakaite ova poruky sho fye necohodn:

Pirase consder Ne soafonment before printing s melaage

[Citeay po emm
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

1 poruka

Ri ReStart sirenapandurSD@omail.com> povt 8. sii 2024, u 0948
Prima: obvezno-asiguranie-Rijeka <obvezno-osiguranje-Rijeka@hzzo hre

Zbog Gepa vam treba potvrde ukoliko ste povezam a ja izvrSila urednis pnjaw?
Molirn fjefite ovo prema 2umom poastupku.

Uy e brw st 4R vy
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ﬂpﬁ o chveznom zdrastvemm essguraam

\‘N.-

ohverno-osiguranje-Rijeks <obvezno-osguranje-Rijeka@hzzo hrs uto, 9. 3y 2024 u 10:52
Prima’ renapandur 50@omail.com <renapandurS0@gmad.coms

Postovana,

Kao obveznik placanja doprinosa u obvezi ste podnosena prijave chveznog zdravstvenog
osiguranja. Prijava, promjena, odjava u obveznom zdravstvenom osiguranju padnest se u bilo
kojoj regionalnom yredu odnosno podruénoj sluzbi HZZ0-a i elektronskim putem, u roky od
osam dana od dana nastanka, promjene ili prestanka okolnosti na osnovi kojih se stjece il|
presiaje slatus osigurane osobe u obveznom zdravsivenom osiguranju

Za tegistraciju obrta potrebng je poslali tiskanicu 1, fjedenje o obrtu | potvrdu 1z HZMO-a o
potetku poslovania, te za osiguranika tiskanicu 1 | potvrdy [z HZMD-a o poéetku osiguranja

Potrebno Je voditi poslovne evidencije o osiguranjima te prijave/promjene/adjave izvrdaval
pravodobno

CAtEars 1= dens? skt

1/1 (/]

15



Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

Ri ReStart arenapandur S0@gmail com> s, 10 ®if 2024, u 00:35

Prima; pisamicarijeka@hzzohr

Zalosno je Sto postupate, ovako bezobrazno prema gradanima kofe b irebali zastupati u pravwmas

L prvom postanom upity, bifo je jasno vidipve da sao smatrala da je HZMO pajava napravijena
03.11.2023., a vi mste bk dostojno proditas isto, | ohavijestiti me o tome da prikave ipak nige bilo u sustavu
HZMO aists je nastala prilikom pryave e-start uslugom, §to sam tskoder napisala.

Tek kad sam sama provierils § zatradila HZMO potyrdu, shvatila sam pogresku,

U meduvremeny sam nekoliko dana bez ssnovneg ohvenog 2drastvenog asiguRNE, DREma Mo znan,
a0d 01.11 2023. po stvarnom stanju.

Takoder, nitko me nije obaviesti o tome ds nemarm zdrastveno, $1o covieks dovede u vrio tesku i nelagodnu
situaciji, osabito ako se isla desila pogreskomt

Cuarn putern zboy situaciie | okoinosti molim vas da prijavite mene oz0bno, kao zaposienog u registrirano}
djelatnosti koinj samviasnik & u prema RieSenyu | podaoima 1z priloga.

16



M

Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

1 pofuksa

Milinovié Daniela <Daniela Milinovic@hzzo > sri 10 8i 2024 v 0957
Prima: irenapandur50@gmail com <irenapandue S0@gmail com>
Postovana,

Slobodne me nazovite na nize navedeni telefon kako bismo razjasnill nize navedeno, le
tspravno evidentirall prijavu

S postovanjem,

Daniela Milinovic

KGOl Zdiav stvenog osigursna

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje
Slogin kula bb, 51000 Rijeka, Hrvatska

t +385(0)51 355315

f +385(0)51335746

& Danjela Milinovici@hzzo he

w  www.hzzo hr

Hrvatski Croatian
zavod za Health
zdraystveno [nsurance
osiguranje Fund

fiféi)

s

Ova thektronilis ponda mole sadriavali povierive miormacys  nemrenena @ (skiudvo asobama il subektima kop su navedes
ko onmatély Ako g Thog pegredive u adres /b pj2ncsu poruka poclina drugdie molimo i o tome cbavijestie Bt
Slgkionske porukie Ao avi porua nie bils nismijeniena Vama, mformacie 1z porukie ne smijete Lpotreblavati, ptkavat et
hoguratl, ispiaevati () upstrebhavatl ra drag nadn

Thes 2-mad may contam confidential and pnvileged information wmendad solely for 1he designated recitisnts namag shova |f you
hitve recesred this communication in eerge, pleace nonfy the seadsr 1f you 2% nat the intended recment. you are hersby notified
that any ohization disclogune. Sesamnation, datnbution, copymy printing o any other use of it o its contents is stnctly
profitsted.
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Vodite racunia © koS Ne S akayte ovi poruks #hC e reophiodng

Fiease oonsder he Evwonmant before ponting his Message

From: HZZO Pisaruca Rijeka <, 0 oo 0 s
Sent: Wednesday, January 10, 2024 8:25 AM

To: Milinovie Danigla =00 0 Voo e
Subject: Fw. Upit o cbveznom zdrastvenom osiguranju

Pisamica - RU Ryjeka

Hrvatski 2avod za zdravstveno osiguranje
Regionalni ured Rijeka

Slogin kula 1, 51000 Rijeka

€ pisarnica-njekaihzzo hr

W www n2zo v

Safje: RIReStarte - ononin 0 ana o

Poslano: 10. sjednja 2024 035
Prima: HZZ0 Pisamica Rijeka

st s e Selad Eibrse

Cillfaie 8 ladal shirieny
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

1 ponaka

Ri ReStart cirenapandurS0@omanl.com> sri, 10, 51§ 2024w 11:24
Prima: Milinowié Daniels <Danfela Milinovic@bzzo. he>

PoStovana, nisam u moguenost nazvali vas, pa ponavijam, podatke sam pradaly, 1 mokim da danas tiekom
dana izvrsitte prijavu

irena Pandur

Rt HeStart, Obut Za Usluge

Bufevar oslohodernya 33, 51000 Rijeka
Oib: 19263683819

Sy e el shiveer

ICitiears be b a2 shrvuy
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

1 pocuka

Hilinovié Daniels «Daniela Milinovic@hzzo he> &, 10 sij 2024 w1237
Prima: R ReStart wrenapanduri0@gmail.coms
Postavana,

Provjeroim baze podataka prijenosa elektranskih prijava HZMO-a msmo dobili evidentirang
navedenu prijavu. Nismo 4 mogudénostl evidentirati isto.

Prijavu moZete evidentirati tek po evidenciji u HZMO suslav.

S postovanjem,

Daniela Milinovi¢

Kontrolor zdravstvenog osiguranja

Hrvatskl zavod za zdravstveno osiguranje
Slogin kula 1, 51000 Rijeka, Hrvatska

t +385(0)51 355315

{ +3B5(0)51 335746

e Daniela Milinovic@hzzo hr

w  wwwhzrzohr

Hryatski Croatian
zavod za Health
zefravstveno Insurance
osiguranje Fund

Ova ebedtronitha Soruia Mode Sadr 2avaT 0w SN a INTOMDACHE | RET ENEN @ | SHUCHO SaobRME ||| suiphtirra Loy Su Ravedan
koo pomated)l Ao @ 2hog pogredie U sore (I pripenosu ponika poslana anagoiE. Molima @a 0 10me chavipesh e Jutora
elehnonske piruke Ako ove poruka Nije Dl namijinens Yama informangs (2 poruka he smijete yootreblevet, olirnvatl Skt
Roparatl, ieprsrvatt |8 upatedhinad o Sug raln

20



This = mmad oy cormin codhdintial and finvileged information mtanded sulely for he designaned recmients named sbove 1 you
nave roceived thie commanication A ence, Blease rofify the sandie 11 you sre NoYIhe SIENSed reCDMINL you: &fe RoreDy notfed
That any WS Aeatam Aeclouse, Sadprminaton digrduton, copyihy pHving o sty alfee Lile of i1 or i1 Contenta »s nccly
profmtmest

Viodit tafung o okohEu Ne SakEie Ovi PArLKU BKD fepe el phodng

Plasty cinuder the envilofimant hefare peiniting 1Hia mestage

et 010 = st whstgesi]

2/2
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Upit o cbveznom zdrastvenom osiguranju
1 porukn
sri 10, 5ij 2024 u 1242

Ri ReStart <irenapandur 50@gmail coms
Prima: Milinone Dansela «Daniela Milinovic@hzzo hrs

Da, 1 12 vas molim da me pryavite na temalju podataka, 315ta je zamolba vpucena | HZMO. § obzitom na
hatnost, molim vas da izvrSite prijave s vae shiane, ne ovisno o HZMO jer isti ne odgovors. Ukoliko imate
moguinost izvrite obje pryave,

GAlrdry = tekat &
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Upit o ohveznom zdrastvenom osiguranju
Tpotuka

WAilinewié Daniela <Dantela Milnowc@hzzo e o1, 10, 91 2024. 4 12:49

Prima: 81 ReStart <wenapandurSi@gmail.coms

HZZ0 nije u moguénostl evidentirati prijavu bez odradene prijave na HZMO, kada budete Iste
imali mozete izvriti prijavu pri nasem Zavody

1Citivaie e tasnt ki)

M ettt shrroe]

e j ekt sameen|
T = e ik H

e e skt

o 8 Tt shriven]

Owa aiektrondis poruka male sadriavali poveriive miomaci@ « namuenEna je wiijulivo caodams th Subyetma kap 3
naveden k30 prmataljl Ako j@ 2hog poasedha u adres |l prisanody ponde posiana drugdie, molima 43 o 1ome tidvijestile
milors sakoronske poruke Ako ove poruka rde bda nambenjena Vama, mformaci e iz poruke ne smijete upakebiavatl
othrvat, feitl Nopealy ispeivat (I upotredlavan na drug nadin

Aoty e kgl Q48 =]
ewii g tekat shotven]

1/1 v
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M

u;it_c agv_ezno:n zdrastvenom osiguranju

1 poruka

R ReStart «irenapandurSD@gmail.com> i, 10 51 2024, 0 13:06
Prica: Milinovié Daniele <Daniela Milinovic@hzzo hr»

No, isti ne odgovaraju od 02.01.2023., 2ar ne postop nadin da apelirate unutar shuzbi s kogma suradujets, te
fzvriite prijave na temely vieorodostojnth isprava i oveg zahtieva?

rA ¢ Gt thiveen|

WA e R i b

24



™

Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju
1 poruka

R ReStart <irengpandurSO@gmail com> cet, 11, 6if 2024, 4 1012
Prima: Milinond Daniela <Daniela Milinovie@hzzo. hr>

Postovana, da h ste uspieli izvrsiti potrebne prijave u mirovinski | zdrastveni sustav?
Arires]

trare o Hds o

“Adary e tewnt dirven)
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Upit o eb;'eznm zdrastvenom osiguranju

i

i ReStart arenapandurS0@gmail.com> pon, 15 s 2024, 0 10753
Prima; Miinowi¢ Danieta <Daniela Milinovic@buzeo by

Podtovana, profio je vise od 4 danag, da 5 ste rjesili prijavy, sukisdno obavez iz Zakons o opcem

upraviiany, & shodno mom 2ahtjevy, ko ste zaprimth prije vide od 10 dana, i niste donjel tu RjeSenge o
odbaceanyy, ni opéenito ikakvo rjeSene, nin se udovolpli istom?

i
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

1 poruka

vhvezno-osiguranje-Rijaka <obvezno-osiguranje-Rijeka@hazohr> por, 15, 8if 2024 u 1405
Prima: Ri ReStart <irenapandur50@gmail coms

Pastovana,

NiZe je navedeno da &im HZZO0-u destavite obradenu prijavu HZMO-a i istu zapnmimo
slektronskom razmjenom evidentirali cemo prijavu.

S postovanjem,
Obvezno osiguranje

Hrvatski zavod 2a 2dravsiveno osigurane
Regionalni ured Rijeka
Stogin kula 1, 51000 Rijeka, Hrvatska

Hrvatski Croatian
zavod za Health
zdravstvens Insurance
osiguranje Fund

Ova elehtronitha pondia minde satirdaeat povisr|ve Informacie | admijenjena | ishijudivg 050t Em (11 Sullys1Ems kog Su naveden
ko premane Ako p Thog pogreike u adresl (1 DiENosy poryka posiana drugdie. molma da o lame chaviestie auton
dleitmngke poruka AKO OvA POFUKA Mgt il camijanend Vama inf 1 12 porusks ne smiele potredbival. otvan, S
kepmat, spesivat |k upotrebliavan ra dug nadin

Thus &-mail miy contamn confidential and prvlegad mlommation mtended solely for the demgrated recpients nimed above. If you
Nive recerred this communieation ia eron, please notify the sends (1 youl sre net the itandid reipient, you are hersby notified
that sey utibzanion, diacionse, dssemngtion datrdution, Copying. primting o any other use of It or 14 contents (g sanctly
prahibaed

Wodkte radsra o oobdu Ne vakigs ovu ponska ako rig neophodns

Vinase conmder the enwtnmient befote prmting ths meszags




From: Ri ReStart < >

Sent: Monday, January 15, 2024 1054 AM

To: Milinovié Daniela < »
Subject: Re: Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

Postovana, protlo je wie od 4 dans, da li ste fjedili prjevy, sukladno obavezi iz Zakons o opcem
upravijamu, & shodno mom zahijevu, koji ste zaprimuh prije vife od 10 dana, i ruste donjeli ni Rjesenye o
odbacivenju, ni opcenito ikakyo riedense, niti se udovolyh istom?

Suldadno clanku 7. stavke 1. Zakona o zadtiti osobnib podataka osobm podac se, @medu ostalogs, smiju
prikupliati { dalie obradivat skfjudive uz privoty isprtanika, u shutajevima odredenin 2akonom, u swhu
skiapama i izvrSenjs ugovors u kojem je ispitanik stranks te u drugim 1aksatimo navedenim sfuapmama u
predmetnom dlanky, Ddgovorom ne ove; e-mail smatramo da ste suglasni sa koristenjem Vasih osobnih
ngg@:ﬂ {ime, preame, OIB, adresa, email, broy telefuny, 1 813 1 svrhu utvrden;a identitets konsiks nadih
us

&, 11 sij 2024 1012 Ri ReStart < > (@ NBPISHY.
Postovana, da h ste uspiel wSiti potrebne prijave u mirovnski | zdmstvent sustav?

Sukiadno Sanku 7. stavku 1. Zakens o za8titi asobnih podataka osobni podaci se. zmedu ostalogs,
smiju prikupliati | dalie ohradivati iskufivo uz privolu ispitanika, u sluGajevima odredenim zakonom,
avrhu sidapania 1 izvr$enja ugovora u kojem je ispitanik stranka te u drugin taksativno navedenim
shitajevima u predmetnon: Slanku. Odgovorom na ovaj e-msil smatramo da ste suglasni sa koriéianjern
¥asih osobnih podataka (ime. preame, OIB, adresa, e-mail, broj telefona, | sL.) u svrhu utvrdenja wdentiteta
korignika nadih usluga.

sn, 10§ 2024, 13:06 Bi ReStart < > j& napissg

No, ist ne odgovarsgu od 62.01.2023 , zar he postoj natin da apelirate unutar sluzbs s kopma
suradujete, te izvriite prijave na temelu vieorodostointh isprava s ovog zaltjeva?

Sukiadng Manku 7. stavku 1. Zakona o zadtiti osebnih podataka osobni podaci se, izmedu ostaioge,
smiju prikupliati | dalje obradivati iskjjulive uz privolu ispitanika, u slufajewma odredenim zakonom, u
svrb shlapana i izvrienja ugovora u kojemn e ispitanik stranka te u drugim taksativno navedemm
sluéajevima o predmetnom Clanky. Gdgovorom na ovaj email smatrameo da ste suglasi sa
kondtenjem Vasih osobandh podataka (ime, prezime, OIB, adrega, e-mall, brof telefong i 8l ) u swhu
utwrdenja identnteta korisnika nadih usluga.

s, 10. sij 2024. 12.49 Milinowé Darvela < » }@ Napisan:
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HZZ0 e u moguénost evidentirat pnjavu bez odradene prijave na HZMO, kada budete
iste imal mozete izvrsit prijavu pri nagem Zavodu

Daniela Milinovic

Kontrolor zdravsivenog osiguranja

. Hrvatski 2avod za zdravstveno osiguranje
Stogin kula 1, 51000 Rijeka, Hrvatska
t  +385(0)51355315
f +385(0)51335746
& Danela Milinovic@hzzo.hr

. w  www.hzzo hr

O 2iektroniéia goruka made sadrzavan povedive Minomao)E « namypenena = 18kijuche oF0Dama i subekaimie hojp fu
aayeden Lao primatell Ako jo Iiog pogredke U sdres il prjenoad ponika posians Srugdje mobina Sa o 1om:=
ohgvpehte auinra elekironsie poruke. Ako Sva posuka nipe bals namiyeniena Vama mformacye (2 ponks ne EMijete

. upotteligval atreat, Sne, KopmRl (0svEL | Lpotretievan na Shu ABRCiN

The emad may contan conhdential and prnieged informaton mtended soiely for the cengnated recpients named
above |f yvou hive recened Mis Commenicanon m erce, plaase nolify the sénder Iif you are not the miended recment, you
¢ hareby notifed tat any utilizaben, decioyune, daseminabon, tiginbubon coping, pnmng of Bny ofud use of ITod N
contents is smetly prohibied

vedine raduna o okobidy Ne bakaite ovu paruly 4o nije necphodng

Medis consder the envircnment before DIMRng UV Message

From: Rl ReStart <o coonandu bl gmal coms

Sent Wednesday, January 10,2024 12:42 PM

To: Milinovid Damela <00« 2 Wlnono o e
Subject: Re: Upit o ohvernom zdrastvenom osiguranju

Da,1ja vas molim da me prijavite na temelju podataka, a ista je 2amolba upucena HZMO. 8
oharom na hitnost molim vas da izvedite pryavu s vade sirane, ne ovisno o HZMO jer istine
adgovora. Ukoliko imate moguénost rzyrdite obje prjave.
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Sukladnoe Sanku 7. stavku 1. Zakonsa o zastiti osobnd podataka osobni podac se, lzmedu ostaloga,
seniju prikupljat | delje obradivah iskljuivo uz povolu ispitanks. u sludajevima odredenim zakonom,
u svrhu skiapana | izvréenis ugovera u kojer je ispitanik stranka te u drugim taksativno navedenim
slutajevima u predmetniom &lanku. Odgovorom na ovay e-mail smatrameo da ste suglasm sa
korigtenjarn Vasih osobnih podataka (ime, preame, OIB, adress, email broj telefona, 1 81} u swhu

- utvrdenja identiteta korisnika nadt usluga.

sri, 18, §ij 2024, 12.37 Milinovic Damela < 0 10 000 Do e napisao;
Postovana,

Provierom baze podataka prijenosa elektronskih prijava HZMO-a nismo dobili
evidentiranu navedenu prijavu. Nismo u mogucnosti evidentiratl isto

Prjavu moZete evidentirali 1ek po evidenciji u HZMO sustay

S postovanjem,

Daniela Milinovié

Kontrolor zdravsivenog osiguranja

Hrvatskl zavod za zdravstveno osiguranje
Slogin kula 1, 51000 Rijeka, Hrvatska

! +3B5(0)51 355315

f +385(0)51 335746

e Daniela.Milinovic@hzzo hr

w  www.hzzo hr

Ova eteR romCies ocoruRs mole sadriaval pov)e pve inTormace » namnEnjena & iskiplve choli@ma i subestima ko
sU navedes hao prmatedl Alo & Thog pogredios 1 Mire s || D EnOsy DOruks posiana oot MOETO da o e
obapjestite gyt alekironsin poruke Ako Ova poruks ne bils nemgeniang Yama nformatgs (2 ponde ne smiste
upatrebljavat, otkriva®, fint kograh (sprenvab ih upotrebl) aval na arug nadin

4/4 (\/
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

R ReStart <renapandurSi@gmail coms= pon, 15, sij 2024, 4 1505
Prima; chvezno-ouguranie-Rijeka <obvezno-psiguranje-Rijeka@hzzo hr>

Postovan, ovo nife zakonom propsano Risdenje na pokrenut] Upravn: pogiupak, nit ste odgovondi
pitanyima 12 prethodaog emaila.

Takoder, molim vag pravae upute 28 3albu na vade postupanje, e da mi predstavite osobu kofa je zaprimila
ovaj Upravni postupak, te vodi ist?
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

R ReStart <wenapandurSi@omail com> pon, 15. 8ij 2024, u 1505
Prims; obvezno-osiguranje-fijeka <obvezno-osiguranie-RyekaPhzzo he>

Postovani, ovo nue zakonom propisanc Riedenje na pokrenuti Upravns postupak, niti ste odgovorili
piianjima iz prethadnog emalla.

Takoder, molim vas pravne upute za 2albu na vade postupanie, te da mi predsiavite osobu koa je zaprimila
ovay Upravni pastupak, te vodi isti?

Tiraes = Lomad 4

Tihacy p= beba? o]
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Upit o obveznom zdrastvenom osiguranju

Ri RaStart cirenapandurS0@pmas coms s#1, 17, 3ij 2024, 4 0943
Prima; ohvezng-oaiguranje-Rijeka <chvezno-osiguranje-Rijeka@hzzo.hee

PosStovani,

Zhog cega e uskatujate ovo valno pravo, 18 vec vise od 15 dana nemam zdrastveno osiguranje, 8 isto

odbiiste bez navedenth Zakenskih osnova i propisa, protrene Zakonu o opéem upravnom postupku, ne
pridrzavapd sa 8.7, izmedu ostalih, nadela pomodi stranci?

Nadake, vée odbijate ni odgovoriti, ali RieSenie o odbyanju zahtjevs isto tako mste donesti prema
Zakonskim requiativama, stoga se ne mogu ni 2akiti na vada postupanje, kao ni 2atit svojs prava, lako se
od §2.01. aktivi u odgovorima, § sviesm problematike, te da e radi 0 osnovnom zdrastyencmn osiguraniu?

Takoder, nemam podatak tko rfesave moj Upravni zahijey, ved se eto jednostavns bez razioga igrate vee
danima ¢ mopm Hvotom § pravima i dovodite me u tesku ugrozeny situsciju. Molirn imena za ove
postupania i podnogenje kaznene prijave 28 namyarmo nanosenie stele postupaniem protivno Zakonskim
propisima, & na volis sluzbenika javivog upravnog hrela.
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Prilog 3. — email komunikacija s HZMO

Upit o prijavi

1) ReStart <irenapandurS0@gmail.com> uto, 9. sy 2024 u 1541
Prirna: rijeks@mirovinsko bt
Podtovani, pogreskom prilkom registracije obwts putern e-start usluge, izostavijens je prijava u Obvezni
mirovinsk sustay, & do unatrag 10 dana, nisam imala infosmaciju © propustu

S togs, vas molim da na temelju Riesenja o obriu keji se nalazi u prilogu ovom emailu izvréite prijavy, mene
kao viasniks 1 zaposienog i isiom. U prdogu salem i osobms iskaznicu.

Unapnjed zahvaina,

irena Pandur

Oix19263683819

Bulevar ostoboderya 33, 51000 Riyeka

Ri Restart, Obrt za usiuge

Suldadno Elanku 7. stavku 1. Zskona o zastiti osobnil podatska oscbni podact se, lzmedu ostalogs, smiju
prkupljat 1 dale obradivat iskfjudive uz privole ispitamiks, u slucsjevima odredanim zakonom, u swrhu
sklapanja { izvrienia ugovors u kojem je IspRank stranks te u drugm taksativio navedenim sludajevima u
predmetnom &lanku. Odgovorom na ovaj e-manl smatramo da ste suglasni sa koristengem Vasih osobnih
pwhgaka {ime, prezivne, OIB, adresa, emnad brog telefona, | sb) u swhu utvrdenis identiiels konsnika nasih
s 5.
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Upit o prijavi

Silvana Eargonja Vukass <silvana cargonja-vukas@mirowinske.he> 501, 1. 81 2024, u 15.06
Prima: renapsndurS0@omail.com <irenapandur 50 @gmail. com»
Kopya: Podruena shizha Ryeka <rijeka@mirovinsko s

PoStovana,

nastavno na Vas upit navodimo da je cdredbama Pravilnika o vodenju matiéne evidencije
Hivatskog zavoda 2a mirovinsko osiguranje propisane da prijave za vodenje matiéne
evidencije podnose obvernict doprinosa ~ pravne | fizicke osobe koii su odgovorni za todnost
podataka dostavijenth | preuzetih u Zavodu za potrebe vodenja matine evidencije.

Prijavu na mirovinsko osiguranje u svoistvu abrinika uspostavijate ogobno ova) Podrudno)
sludbi u Rijeci, putem tskanica M-11P 1 M-1P ili u elektroniékorm obliky, putem obrasca eM-11P
t eM-1P ukoliko se registritate u ovom Zavodu kao korisnik usfuge podnogenja e-prijave.

8 postovanjer.

hzmo.

35



36



Upit o prijavi

A1 ReStart arengpandurS0@agmail. com> ari, 10. sif 2024 4 1653
Prima. Sitlvana Gargonjs Vukas =sitvana,cargonia-vukas@mirovingko hr»

Ho, da bi se registrrala, moram imati posebinu doxvolu | opet dod u HZMO da bi obrasce mogla predati e
prijavom, a isto se odnosi | na komunikacijorn ¢ finom : pribaviisnjem elekiriénog popisa.

S obzirom da prilkom usluge e-start, korisnik ne prilaze navedene tiskanice i obrasce, vec zahtyev o prijaw
samo oznatava kvacicom, tada je vdljivo da moZete postupata i bez nevedene tiskanice

Osim 10ga, dui ste udovoliin korisndeovom Zahtjevu da ispunjsva obveze ukolko imate sve potrebne
podatice, 8 imate, kao | vierodostojne isprave e ukolika ist ne Stetl tredim ozsobama, a ne §tetl.

Suldadng, Zakonu u upravnom postupanu, vpomo chijanje « MZMO | HZZ( da udovolje mom zahtjevu koji
j& vierodostojan, te ne §teti retim stranama, daje naznaku o kefenju nekoliko Clanaks 1stog zakons, a keoz
ne postupaniy prema mom naiboliem interesuy,

§ ohzirom da o ovomne zavisi | mole osnoyno 2drastveno osiguranie, koje mi je hitno potrebng, he jasno je
zasto odbijate postupiti kroz izuzetak 8 sukladno Zekonu?



Upit o prijavi

Sitvana Cargonja Vukas <silvana cargonja-vukas@rmirovinsko hr» cet, 11, 8 2024 u 0935
Prma: Rl ReStart <irenapendurS0@gmail.coms

Kopija: Podrucna sluzba Rijeka <rijeka@owrovinsko hr, Simang Juric Knedevic

<simons juricknezevic@mirovinsko hrs

Postovana,

registracija u sustay HZMO-a 2nadi da dete, nakon poslanog zahtieva u Hrvatsk zavod za
mirovinsko osiguranje putem sustava START, bitt u sustavu HZMO-a registrirant za
uspostavijanje potrebnih prijava svog obrta u buduénosti.

Ako dete prijave padaositi samostalnoe, bt ée Vam potreban poslovni certifikat, a ako de pnjave
u Vase ime podnositi drugi posiovni subjekt (knjigovodstven servis § 91}, tada Vam poslovm
certifikal nije potreban, dok registraciiu u Vade ime wii opunomodent posiovni subjekt.
Uspostavijanje prjava radnika ¢e vam biti omoguéena na web stranici

Sve izneseno dostupno je na linku

Obzirom da obrt ima prijavijen podetak obavijanja dielatnosti u ohvezi ste podnyet Pajavu o
podetku poslovama i Prijavu o podetku osiguranga, ako niste osigurani po drugoj osnovi, a ra
nadin kako Vam je u prethadnom odgovoru na Vas upt | pojadnjenc.

S postovaniem.
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Upit o prijavi

Ri ReStart <irenapandurS0@ormail coms> cet, 11 s 2024, u 10.09
Prima. Sitvana Cargonja Yukas <aivana cargonja-vukas@mironnsko bre

Kopija: Podrucna siizba Rileka <rijeka@eirowmnskohr Simons Junic Knegevic

<gimana juricknezevic@mirovinsko s

Nakon registracije e stariom, oni obave sve, kompletnu prifavu 4 ja se ne maoram nigtje nakon toga
pryavijivati 2a isty, i nuste odgovorili v na jedan od upits. A najvise 1y na jedan u kojem pitam zbog dega
me toéno ne moiete pryaviti | eto dobila sam novu lad napisanc?

Ja vet danima nemam 2d0rastvens i mirovinsko koje ste mi prema zakont, 8 opisanu u prethodeom:
ernaiku duzni napravit? Kada de vise prestat ovo nabacivanie kao da smo dieca od 5 god?

MNapravite Furne prijgve prema vierodostopurm dokumentima koye imate. Hyala 1 ip
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Upit o prijavi

Ri ReStart «renapandurse@gmad LOMm» cet, 11,5 2024. u 1248
Prima: Silvana Cargonja Vukas <stivena cargonja-vukas@mirovnsko hr>

Uastalom, prijava e poslana putem e-gradanina, samum time se smata da je Zahtjev venfician. Ukoliko
danas ne resite ovo, morat Gu postan prituZbu o postupanju, svakako nagkasnij rok je 30 dana od
podnodenja Zahtieva, odnosno 02.02.2024, s sukiadno da veé nekolike dana ne potrebno krdenjem
Zakonskih adredbi o upravnion poshupmima udovoljii mojern Zahtievu, iako isti ispunjave sve Zakonski
potrebne kritenje, za isto éu takoder napisali pritizbu.

Smatramn da je pitanje ohaveznog zdravatvenog 1 mitovinskog sustava vrio ugroZavajuca stvar za gradane,
te odgadanjem istog, & prema Zakonu, finite rani stetu, samem time kréite odredbe Zakona o upravnom

postupky.
ip
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Upit o prijavi

Sitvana Cargonia Vukas <silvana cargonjavukas@muovinsko he» det, 11 51 2024, w 1439

Prima. Bl ReStart <irenapandur50@gmail coms
Kopia: Podrucna sluzbs Rijeks <ryeka@mirovinsko hrs, Simona Juric Knedend
«simona juricknezenic@mirovinsko hrs

Podtovans,

nadin prijave na mirovinsko osigurane objadnien je na straniet
. ukojern su sdgover! na pitanja koja postaviate nama.

REGISTRACLIA U SUSTAY HZIMU-a
$to 2nati da sam registriran u sustav HIMO?

Nakon poslanog zahtieva ¥ Hevatsk 2avod za mirovingko osiguranje putem sustava START, bit
cete u sustavu HZMO registnrani 2a uspostavijanje potrebnth prijava svog obria Il trgovackog
drudtva u buduénosti.

Ako dete prijave podnositi samostaino, bit Se Vam potreban posiovni certifikat, a ako &2 prijave
u Vase ime podnositi drugi poslovni subjekt (knjigovodstveni servig i s1.), tada Vam poslovni
certifieat nije potreban, dok registraciju u Vade ime vr§i opunomocen: posiovm subjekt.

Usposiaviianje prijava radnika ée vam biti omogudens nva web stranici

Koje su obveze registriranog obrinika prema Hrvatekom zavodu 2a mirovinsko osiguranje?
Ako obrt ima prijavijen podetak obavljanja djelatnosti, u cbvex: ste podnljeti Prijavu o pofetku
poslovania {em-11P} 1 Prijavu o potetku osiguranja (eM-1P), ako niste osigurani pe drugoj
oSnov.

Verano uz navedeno, na Vasa smo pitania odgovorh u vide naviata.
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Upit o prijavi

RI RaStart arsnapandurS0@gmail come &et, 11, 81 2024. u 1454
Prima: Silvana Carponja Vukas <silvana.cargomavukas@mirovingho hr>

Heds i se wie ponavijat cingenicu da ne postupate prema Glanicama Zakona o upravnom postupanju, niti
se odgovonili zasto ne zelite postupiti prema istom nego uporne ponavijate ono sto 12 odigledno aja
podnjela Zahyev o zamolbi da se postupi zbog nastale vgroze | pogreske po zahtjevu | ista ispravi?

Takoder, niste naveli koy podaci nisu vierodostojni za obavijanje navedenog, kao ni kome Stetim trecim
geobama, a svakako moje pravo | zakonska obveza je da se prysvimn u sustav, no ako sam dobro shvatila
&0 Felite redi je da isto odbijate zhog navedene tiskanice - 1 papwa, koji takoder ne bi postojac da se
prifava izvrsils, kako je 1 rebala, putem e-start usiuge?
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Upit o prijavi

Sivana Cargonja Vukas <sitvana cargoma-vukas@muownnske hrs per 12 51§ 2024, w 0940
Prima: RI ReStart <irenapandurS0@gmail com»

Kopijs. Podrucna sluzba Rijeka <njeka@mirovinsko his, Simong Jung Knedevic

<simona juncknezevic@mirovingko hr>

Poslovana,

nastavno na sve iznesenc, a ukoliko ne uspostavite prijavu o podetku mirovinskeg osigurania u
svojsteu obrinika, ova Podruéna sluiba ée po sluzbenoj duZnosti pokrenuti upravni postupak
priznanja Vadeg svojsiva osiguranika obrtnika i po okonéanju istog donijetl rjedenje.

Navedeno rjesenje po pravomoénosti podlijele postupku revizije po &, 136. Zakona o
murovinskom osiguranju a keje se potom, po davanju suglasnost: revizije. trovodi u evidencije
ovog Zavoda.
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Upit o prijavi

1 poriks

Ri ReStart arenspandurS0@gmail cor pet 12 s 2024, 4 1059
Prima. Silvana Cargonja Vukas <sivana cargonja-vukas@mirovinsko hrs

Aha madi, Zelite reci da iako je Zakonom o opéem upravnom postupku, propisano da trebate udovolpti
zahyev stranke kada je isto u njenom nagboliem interesy, » ne steb Telim osobama, vi gte pak odkudili
pokretati upravni postupak iake sukiadne Zakom istom modete udovolliti neposrednim riedenjem?

Lol @ TSR AT

T % T gl g
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Upit o prijavi
Rl ReStart arenapandurS0@omail.coms pet, 12 i 2024. u 1546
Prma; Silvane Csrgonja Vukas <sivana cargonja-vuka s@mirovnsko hr>

Dodatrio, predhodao] poruc, niste i upudent u Zakonsku regulativu 1 kojoj stof da je Upravni postupak

pokrenut danom pradaje mog Zahtievs? Te da ce od istog raduna vremenski rok od 30 dana 2s donedenje
tiefena naisto?

Uz ovs pitanja malim odgovor § na pitanie iz prathodno posianog necdgovorenog emaila.

46



™M

Upit o prijavi

Mirovinsko osiguranje Rijeka <mirovinsko-osigursnie rijeka@mirovinsko hrs Rt

Prima. wenapandurS0@gmal.com <irenapanduriC@gmail coms

Fostovana,

ponavijamo LAk obitima prijavljen podetak obavljanja djelatnosti, u obvez ste podnijeti
Prijavu o pocetku osiguranja (eM-1P), alo niste osigurani po drugof csnovi”. a Vi 1o niste
udinds.

Dakle, nema osnove da se pozivate na trenutak predaje 2ahtjeva jer to niste ni ucinili. Shodno

navedenom, nema osnove ni za pozivan)e na odredbe &lanaka propisanih Zakonem o opcem

upravhorn postupku buduel da je upravni postupak pokrenut u petak 12.01 2024 (1o po

sluzbenoj duZnosti
Rjesenje Vam je donesenc { otpremiienc na kucnu adresu

U sludsju prigovora, tmate institu! Upute o pravnom ljeku, odnosno slobadni ste podnijet zalbu

drugostupanjskom tyelu ovog Zavoda

S podtovanjem,

Loty e lemsl sasvyer
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Upit o prijavi

R ReStart arenapandurSopgmail coms> pon, 15 5ij 2024. u 0929
Prima; Mirovinsko osiguranje Rijeka <mirovinsko-osiguranie.rieka@mirovinske.hr»
Vi ment ponaviiate isto kao papiga 1 ignonrate svak napisani fangk Zakons o opdem wyravijanju.

Dsirn toga, jasno sam napisala razioge propusts, koy su razumijiv | opravdant. Vi kao shuzha niste me
upozorili ng iste do danas, vec sam elo sama shvatila.

lako sarn vam posiala upit sa e-gradaning, to znals pokrenula Upravni postupak, s 02.01. t8 1 na ngega treba
takoder odgovontl.

Drugoe, niste mi napisali koje je 1o nadlaZens bielo?
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Upit o prijavi

1 potuka

Mirovinsko osiguranje Riieka <mirovinsko-osiguranje rijeka@mirovinsko he>
Prima. BRI ReStart <irenapandurS0@gmar.coms

Uputa o pravnom hjeku je objagnj=na na 1jedenu

TEltmars & tear sbisiven]

1/1

pon, 15, sif 20241 0947
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Mirovinsko o... Prije 5 dana “

t2 X

primaja v

Uputa o pravnom lijeku je objasnjena na
rieSenju.

Prikazi citirarni tekst

a8 e

@ Rl ReStart rrije 5 dana O «

prima Mirovinsko v

Rjesenju kojem? Nisam zaprimila nikakvog
odgovora, a vrijeme za pravne rokove, ne potrebno
odugovlaci problematiku.

Prikazi citirani tekst

Prikazi citirani tekst
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Upit o prijavi

R ReStart <irenspandurSO@gmail. coms pon, 15 8ij 2024, u 11:01

Prroa: Mirovinsko osiguranje Rijeka smirovinsko-osiguranie rijeka@mirovinsko he

Postovana,

niste mu odgovords, & prema Zakony o opeem upravijanps duler ste mi dati pravie saviets, te udovoliti swm
zaht;evimd; @ ukolike su oni u mom najboljem interesu, te ne predstaviisiu ugrozu republict BH il tredim
aschama,

pa ponavijam prange koje je nadieno ministarsto kojern se mogu obratiti $ Zalbom o postupanjy, i koja je
oviatena osobs, komunicizala putem ove email adrese o zahtievy predanom jos 020126247

Takoder mste donyeli ni Rjesenie o odbifaniu istog kao ni udovoliili istom. fako sam upit posials
elektronitkim putem, stoga je RieSenje trebalo doci istim putem, vi ste jos dodsino odiudili produbiti ugrozu
nad menom i kresenje osnovnih 2akonskih propisa prems kojima dieluete kao driavno Bjelo, te pasial isto
na kuénu adresu, $10 dodatno odugoviadi postupak.

Shodrio svemu, navedena rieSenje ste mogh staviti u prilogu emailu, no i 1o riste napravil, U Silem vi
interesy trenuine postupate, u odnosu kad adbijate Zahtjev koji nikome ne $tet, a na keaju je i moja
Zakonska obveza | pravo, 3 donosi RH kodsti ne $ete?
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Upit o prijavi
Y poruka

Mirovinsko osigurania Rijeka «mirovinsko-osiginanje rijeks@riroansko hr» pon, 13. 8§ 20122422
Prima: Rl ReStart <trenapandurSO@grmall. coms

Postovana,

Riesenie o pnznanju prava na miravinsko esiguranje o svojstvu obrimice donesenc je po
sluibeno) duznost dana 12.01.2024 buduci da niste sami podnseh pajavy. Otpremom riecenja
upravol postupak (e okondan

Protiv fiedenja moze se prema clanku 133, stavku 1. ZOMO-a 1 glanku 109 Zakona o opdem
upravnom postupku {Narcdne novine, broj 47709, 110/21 - skraceno ZUP)izanti zalba
Mrvatskom zavodu za miovinsko osiguranie, Sradismyo) sluzbi, Uroku od 15 dans racunajuc
od dana primitka ovog rigsenja. Zalba se predaje ili dostavlja postom ovoj podrucno) sluzbl, a
maoze s 1izgavili | usmeno u zapisnik 1@ je oslobodena pristolbe Stranks se moze, u skladu s
odredborm ¢lanka 106 stavka 1. ZUP-a, odredi prava na zalbu u prsanorm obliku [l usmeno na
zapisnik od dana primitka prvostupaniskog riesenja do dana steka roka za Izjaviivan e zathe.

S postovanjem,

Martina Skoda Markowic
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t}pit o prijavi

1 poruka

Ri ReStart «renapandur 50@gmail.come ufo, 16. 8§ 2024, 4 19:18
Prisna: Mirpvinsko osiguranje Rijeka «mironnske-osiguranje njeka@mirovinsko. s

Ponovno, malim da mi prestanete raditi Stety, te dostavite spomenuio Rjefenje u slektronitkom obliku na
ovu #mail adresy, kako bih mogla sto prije ogtvariti svole pravo na 2dravatven skeb.

Unaprijed zshvalina,
@zens Pandur

Calwary s bl ghrvesh|

TR = T Ty |
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Upit o prijavi
1 proruka
Mirovinsko osiguranje Rijeia <mitovinsko-osiguane rijeka@mirovinsko.hrs sl 17. & 2%‘?;2‘
Prima; R ReStart arenspandur50 @gmall.com>

Postovana,

™ edene O prizinaniu prava na mirovinsko osiguranie u svojstvu obrtnice doneseno (e po
sluzbenoy duznost dana 12,01.2024. buduéi da niste ssmi podnijeli prijews Sukiadno Clanky
90.ZUP-a kada se postupak pokrece po slulbenoy duznost dostava sirenc: obavija se na
adresu prebivalista, boravicta il myesta na kojem se frenutacne nalazl, Fjesenie je otprem/jeno
dana 1501 2024,

S postovaniem

Aadte o g the e
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Upit o prijavi

Ri ReStart <renapandurS0@omail.coms 5117, 53 2024, u L

Prima: Mirowinsko osigurange Rijeka <mirovinsko-osiguranje. rijeka@mirovinsko b
Kake nisam sama podnjels prijsvy, pa imem dokaznu dokumentaciju o predanom Zahtjevo?

Molirn Vas tko je nadlezan za upravhanie mojim Upravmm postupkom keg sam pokrenula na Zahyev s
danom 02.01. putem ushiga e-gradani.

Shodno da ste obvezni Zakonom me | prijgviti s istim danom, neovisno o moms Zahtjevu, cim se wivrde
ukolnosti o postojani osnove, & iste su utvrdene, &inite teske povrede moih prava, | zekons na kop se
sami pozivate.

{szirn foga krsite | nekolike Zakona o opcern upravijanju.

Hloga molim da mi napidete tko je nadieZan u ovom nepostupsnju da podnesen prijave na Upravn
inspekciisk nadzor te kaznenu prijavu za tesky povredu mojih prava krienjem vise od desetak Slanks
raznih Zakona koji se odnose na podnosenje maog Zahijeva, Takoder navedi koge je nadiedni
drugostupaniske tijelo kojem se mogu obratiti,
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Upit o prijavi
1 poruka

Ri ReStart <venapandurS0@amail.coms

s, 17,61 2024. 0 11,47
Prima; Mitovinsko osigurange Ryeka <mirovinske-osiguranie. rjeka@mirovinsko by

Takoder, molirn toéni: odredbu 2akona prema kojo] mi odbijate na moj zahyev dostaviti RjeSenje koje
posyedujete u slektromdkom obliku na ovu email adresy,

Unaprijed zahvalna

Tt £ |

pe Al phe

et pr iR At v
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Upit o prijavi

Mirovinsko osiguranje Rijaka <mitovinsko-omiguranie rieka@mircvinsko hirs s 7. si 2%:4:

Prirna: B ReStari «irenapandurSSQgmal.coms

Pottovani,

nastavno na vas zahtjev kojim Yratite dostavu rjedenja u elektroniékom obliku obavjedtavamo
vas da Hrvatski zavod za mirovinske osiguranje u skiadu sa élankom 106. stavak 3. Zakons o
mirovinskom osiguranju (Narodne novine, broj 157/13,.,119/22) te Opéom wredbom o zaétiti
podataka Europskeg parlamenta i vé;eéa {Uredba EU 216/679) o 27.04.2016. usigurava
tajnost podataka {ne samo osobnily unesenh u matifnu evidencijy na nadin propisan
zakonom i opéim aktorn Zavoda, & podaci se prikupliaju radi todno 2akonom propisane svihe,
ostvativanja prava iz miroviaskog osiguranja, & prema odredbi &lanka 1067. Zakena. Osobni
podac kao | rjeSenja dostavijaju se iskljudivo pulem Pofte,

Protiv gedenja mole se, prema Elanku 133, stavku 1. 20MG-a i Slanku 109, Zakona o opcem
upravnom postupku {Narodne novine, broj 47/09, 110/21 - skradeno: ZUP) izjaviti Zalba
Hevatskom zavodu 2za mirovinske osiguranje, Sredidnjo; shulbi, u rolu od 15 dana, radunajuét
od dana primitka rjeSenja. Zalba se predaje i dostavija podtom ovej podrudnoj shubi, a mode
seizjavit | usmeno u zapisnik te je oslobedena pristojbe. Stranka se mode, u skiadu g
odredbom £lanka 106. stavka 1. ZUP-a, odredi prava na 3athu u pisenom obliku il usmena na
zapisnik od dana primitka prvostupanskog jesenja do dana isteka roka 2a izjavijvanje Zalbe.

8 postovanjem,



Upit o prijavi

R ReStart <wenspandur S0@gmatl.coms g, 17, 51 2024 w1551
Prima: Mirovinsko osiguranje Rijeks <mirovinsko-osigurane rijeka@mirovinskaodes

A ta kazu podaci Akts o elektronicks zaprimijenimn zahtjevima, meam nasia opasku o dostaw osocbno
podtom, 2§t akt onda mste uskiadili s Zakonom o opéem upravrom postupky,

A drugo, kako ste preskoéih itay rz Elanaka istog akia koji vam jasno govore da ukaliko je ohrinik ne
donese peijave 1 roku od 38 dana, istu podnosite vi po shuZbenof duZnost, kao | ostala prava iz cbveznog
mirovinskog sustava koje imam kao obrinik. Napominjemn da registraciiom djelatnost fincka oscba sijede
sva prava Zakons o radu.

Nadafe, zahtjev sadri sve podatie koji morsjts brtt na popisy, g dokaznost o lstima molede 1 obvexnt ste
naproviti razmienom informacijskih podataka s drugem Upravein tjelima

Jos uvijek mi se niste osobno predstavil, kao ozoba koja vodt moy Upravni postupak kako bih mogla
podnjeti kaznenu prijsvs, 28 ocigledna | namemo krienje Zakonskog akta Zavods, na moju Stety, iako ste
zskonom obveznt udovolit mam zehtjeve.
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Upit o prijavi
Mirovinzko osiguranie Rijeka <mirovinsko-osiguranje rieka@mirovingko hr> Let. 18 i méﬁg

Prima. Rt ReStari <irenapandurS0@armail.coms

Poftovana,

Sukladno &lanku 85.2UP-a dostava je osobna, §to smo veé nekaliko puta | napomenuli do
sada.

Dostavijanje je postupovna radnja kojom se pismeno predaje osobi kojoj je namijenjens, s fime
da adresat potvrdi (svojim potpisom na dostavnicl) prnimitak pismena, a oho pismeno koje
adresatu nje dostavijeno u skladu s odredbama ZUP-a, ne proizvodi pravni uéinak. Dostavom
se adresatu, 3. osobi kojo] je pismeno narmijenjeno, omoguéuie da se upozna sa sadriajem
pismena kako bi mogae poduzet! sve ono $to je potrebno, kakoe za ostvarivanje, tako i za
zaltity svojih prava « praviih interesa.

U skiadu sa lankom 119.stavak 2. ZOMO Zavod po sluzbenoj duinosti donos: rjedenje o
pnznanju svojstva osiguranika, ukoliko obrinik ne podnese prijavu u roku od 30 dana, o dana
nastanka obveze na osiguranje. Riedenje je otpremijenc dana 15.01.2024.

Nadin pijave na mirovinsko osiguranje objadnjen je na stranic:

REGISTRACLIA U SUSTAV HZMO-2
$to 2nadi da sam registriran u sustay HZMO?

Nakon postanog zahtfeva u Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje putem sustava START, bit
oate u sustavu HZMO registriran: 2a uspostavijange potrebruh prijava svog obria il trgovadkog
drudtva u buduénosti.

Ako éete prijave podnositi samostalno, bit ce Vam potreban poslovmi certifikat, a ako ée prijave
 Vade ime podnosit drugi poslowni subjekt (knjigovodstveni servis i st.), tada Vam postovni
certifikat nije potreban, dok registraciju u Vase ime wii opunomodeni postovni subjekt.

Uspostavijanje prijava radnika ée vam bitl omogudens na web stranici

Kaje su ohveze registrirancg obrinika prema Hrvatskom zavodu za mirovingke osiguranje?

Ako obrtima prijavijen potetak obavijanja djelatnosti, u obvezi ste podnijeti Prijavu o podetku
poslovanja (em-11P) | Prijavu o podetku osiguranja (eM-1P), ako niste osigurani po drugoj
BENOVE.
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8 podtovanjem

Cartary i ot Doy
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Upit o prijavi
i ReStart orenapandur SO@omardt.coms h det V8. 8 2024, 4 1027
Prima: Mirovinsks osiguranje Rijeka <mirovinske-osigueanje rijeka@mirovinsko hirs

Jod uvijek mi se niste predstavl

Preskalete mz &lanaks, poput:

- ukoltks je zahtiev predan elektromEkim putem smatra se da je ist pritso na dostavu pismena istim putemn

- ukoliko obri mije podnio prijavi na HZMO u roku od 3¢ dana, Zavod po siuibenoj duinosti donosi nesenje
o svoistve osiguranika

-Zavod je duZan u kemunikacs ¢ drugim upravnim tjelima provieriti doksznost

- pravo obveznika platania dopnnosa ostvaruje e i priznangem korisnika

- svi kof za 1510 imaps osnove imaju prava bitl prijavijeni

- zakonom sam obvezana se priaviti

- ista ste vi dulre napraviti, isti dan prema saznanju, a u provieri | komunikacii § Poreznom Upravom

- phvezni osiguramer su radrci { obrtom sam stekia sva radna prava), kao i kao obrinik upisan o
odgovarajudi registar

Procitsjte malo Zakon prema koyer radite, & jasno stoji de ste DUZNE ivrsiti prijavy, 8 odmat nakon
sazna o obves, u komunikaciji s drugim upravnim Gelima, pa £ak : ne ovisno o tome ds If sam ja podnjels
pivjavu kao.obrink i ne, # istog dana kada ste primili informaciju 6 obvezi. Istu se mogh odbit jedino
ukoliko nema dokaza o obvesi.

Molim vase ime, ved treci put Trehali ste predstawi jos prilikom prvog javijana, odnosno napisat u éye
ime : za koga, i tho je donio ove Odluke.
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Upit o prijavi

| poruka

Ri ReStart cirenapandurSo@gmail.come> Get, 18, 5ij 2004, 4 1244
Prima. Mirovinsko osigurane Rijeka emirovinsko-osiguranje rijgka@mirovinske s

Kako je mogude da posiano riedenje od 12.01 2024. Jos uviek nije stiglo na moju adresy, 8 ist ste posiali
preporulena?

Toirras e T ok e
Libas'y g gt sheven)

1/1 (/]
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